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l. Introduccion.

VEMO (en lo sucesivo la “Empresa”) basa sus operaciones en la integridad
y en el reconocimiento de méritos de cada persona colaboradora.
Sabemos que la corrupcidon es por naturaleza errénea y que obstruye el
desarrollo sostenible, perjudicando a la sociedad y a las naciones. En este
sentido, la Empresa no tolerard el pago de sobornos, ni la entrega,
ofrecimiento, solicitud o aceptaciéon de cualquier beneficio, ventaja o
gratificacion que pueda influir, o aparentar influir, en el juicio, decisiones
0 acciones, ya sea en el ambito publico o privado. VEMO no serd
indiferente ante las sospechas de soborno o conductas indebidas.

En consecuencia, VEMO llevard a cabo sus actividades comerciales de
conformidad con todas las leyes y reglamentos aplicables, incluidas las del
Sistema Nacional Anticorrupcién de México, la Foreign Corrupt Practices
Act (FCPA) de los Estados Unidos de América, y la United Kingdom Bribery
Act (UKBA) del Reino Unido, asi como cualquier regulacion internacional o
local contra el soborno y la corrupcién emitidos por otros paises en los
que VEMO realice o realizard actividades comerciales (colectivamente y
en lo sucesivo “Leyes Anticorrupcién”).

El Codigo Anticorrupcion de VEMO (en lo sucesivo “Codigo
Anticorrupcién”) aplica a toda clase de sobornos, incluyendo, sin limitarse,
a los pagos en efectivo, comisiones ilegales, regalos inapropiados o
lujosos, viajes, atenciones, ventajas personales o entrega de cualquier
beneficio destinado a influir de manera indebida en decisiones que
pudieran favorecer a VEMO.

En cumplimiento a este Codigo Anticorrupcién, la Empresa no aceptara
sobornos ni permitird que cualquier persona colaboradora,
representante, tercero o contraparte la utilice para ofrecer, canalizar o
facilitar actos de corrupcién. Toda interaccion con entidades publicas o
privadas deberd realizarse con integridad, transparencia y en estricto
apego a las Leyes Anticorrupcion.
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Il. Aplicacidn del Codigo
Anticorrupcion.

El Cédigo Anticorrupcion es de aplicacién obligatoria y general para todas
las personas directivas, gerenciales, funcionarias y colaboradoras, asi
como Personas Empleadas de VEMO, ya sea de manera directa o indirecta
(colectivamente y en lo sucesivo, las “Personas Empleadas”).

Ademads, nuestras personas y entidades socias comerciales, incluidas,
entre otras, agentes, consultoras, socias comerciales y otros terceros
contratados para representar a VEMO (colectivamente y en lo sucesivo,
“Intermediarios” o “Terceros”) deben cumplir con las Leyes
Anticorrupcién, los reglamentos aplicables, y el Codigo de Conducta y
Etica en los Negocios.

l1l.Prohibicidon general de la
corrupcion.

Las Leyes Anticorrupcion prohiben a las Personas Empleadas y Terceros lo
siguiente:

e Dar, pagar, prometer, ofrecer, autorizar o intentar de alguna manera;

e Eldesembolso de cualquier bien u objeto (como dinero, regalos, viajes
y entretenimiento, asi como ofertas de trabajo, oportunidades de
inversién y favores);

e Directa o indirectamente, a cualquier persona, incluyendo a Personas
Funcionarias Publicas;

e Para influir o persuadir de forma indebida en las personas para que
ayuden a la Empresa a obtener una ventaja comercial indebida.

Asimismo, esta prohibido que las Personas Empleadas y Terceros soliciten
o reciban cualquier forma de soborno o dadiva por la relacion con la
Empresa. Estd prohibido utilizar fondos o recursos personales para realizar
pagos que sean contrarios a este Cédigo Anticorrupcion.
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Aunque las prohibiciones de VEMO sobre el soborno se extienden a los
acuerdos con cualquier persona, publica o privada, las relaciones con las
Personas Funcionarias Publicas presentan un mayor riesgo de corrupcion,
en virtud de las Leyes Anticorrupcidon y las conductas previstas como
delitos en el Codigo Penal Federal y el Cédigo Penal para la Ciudad de
México y, por lo tanto, reciben una atencion especial en los requisitos y
procedimientos descritos en el Codigo Anticorrupcién de VEMO.

Derivado de que VEMO opera a nivel internacional, la administracién del
riesgo por posibles actos de corrupcién involucra un trabajo constante y
eficaz. Algunas de estas areas de riesgo parecieran muy claras, como el
uso de algln Intermediario o los gastos relacionados con regalos,
entretenimiento y viajes; mientras que otras areas pueden parecer no tan
evidentes, como el hecho de detectar conexiones con Personas
Funcionarias Publicas, o bien sus antecedentes penales. Por lo tanto,
VEMO debe verificar todas las transacciones para asegurarse de que
cualquier llamada de atencion o sefial de alerta, se identifique e investigue
oportunamente.

IV.La Direccion de Legales y

Cumplimiento
Corporativo.

La persona titular de la Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo
es nombrado por el Consejo de Administraciéon de VEMO (en lo sucesivo,
el “Consejo”). La persona titular de la Direccidn de Legales y Cumplimiento
Corporativo es la responsable de supervisar el programa de cumplimiento
de la Empresa, asi como de supervisar su aplicacion y mejora continua.

Las responsabilidades de la persona titular de la Direccidén de Legales y
Cumplimiento Corporativo incluyen, entre otras, las siguientes:

e Actualizar el Cédigo de Conducta y Etica en los Negocios, y el Codigo
Anticorrupcién, incluyendo la presentacién de modificaciones al
Consejo.

e Dirigir la revisién de las solicitudes de las Personas Empleadas para
contratar a Intermediarios, participar en grupos o asociaciones, dar
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regalos, entretenimiento y viajes a Terceros, o hacer donaciones de
asistencia social.

Recibir y responder a preguntas, informes y/o quejas sobre el
cumplimiento del Cédigo Anticorrupcion.

Investigar cualquier posible violacién al Cddigo o Leyes
Anticorrupcién, salvo cuando el Consejo determine que la
investigacion se lleve a cabo por un Tercero independiente.

Informar al Consejo, segin proceda, de la sospecha o conocimiento
de una violacion o posible infraccién al Cédigo o Leyes Anticorrupcién,
reportando inmediatamente aquellas que sean significativas.

Evaluar periddicamente el riesgo de posibles actos de corrupcion en
las operaciones de la Empresa; asi como la eficacia del Cddigo
Anticorrupcién para mitigarlo.

Coordinar los programas de capacitacion en materia de integridad y
anticorrupcion, incluyendo el requisito de emitir los certificados
correspondientes.

Informar al Consejo, por lo menos una vez al afio, sobre el nivel de
cumplimiento del Cédigo Anticorrupcion por parte de la Empresa y
sobre cualquier circunstancia que haya surgido en relacién con la
administracion del mismo.

La persona titular de la Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo
podrd delegar responsabilidades, nombrando responsables o recurriendo
al apoyo de personal externo calificado, investigadores, especialistas
contables y/o forenses. Asimismo, serd miembro integrante del Comité de
Etica y Cumplimiento.

V. Definicion de Persona

Funcionaria Publica.

Para los efectos de este Cddigo Anticorrupcién, el término "Persona
Funcionaria Publica" se interpreta de forma amplia e incluye a cualquiera
de las siguientes:

Cualquier persona electa, designada o que ocupe un cargo en un

organismo o entidad gubernamental ya sea municipal, estatal o federal;
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perteneciente al poder ejecutivo, legislativo o judicial, asi como de
cualquier organismo auténomo.

° Cualquier persona empleada por el gobierno o que actle en
nombre de una autoridad gubernamental, incluida aquella que
desempefie  funciones oficiales o responsabilidades publicas,
independientemente de que reciba o no remuneracién.

° Cualquier partido politico, sus personas funcionarias o
candidaturas a cargos publicos, incluso asociaciones politicas y su personal.

° Cualquier persona funcionaria, representante o empleada de una
empresa U organizacion de propiedad o control gubernamental, aunque
sea parcial. Esto incluye empresas estatales, organismos paraestatales,
fideicomisos publicos o universidades estatales, incluso si las empresas
funcionan como corporaciones de propiedad privada.

. Cualquier persona funcionaria o empleada de una organizacion
internacional publica, como el Banco Mundial o las Naciones Unidas, o
cualquier departamento o agencia de ese tipo de organizaciones.

° Miembros de familias reales, cuando sus titulos nobiliarios,
responsabilidades oficiales, posicion juridica o nivel de influencia los
ubique en un rol equiparable al de una autoridad.

. Parientes consanguineos o afines de cualquier persona
funcionaria del gobierno (como coényuges, dependientes o familiares
directos), cuando su relacion pueda influir o generar un riesgo de conflicto
de interés o de corrupcion.

VI.Debida  diligencia vy

supervision de Terceros.

VEMO recurre a la contrataciéon de Terceros, como agentes, gestores,
consultores, socios comerciales y otros Intermediarios para representar a
la Empresa ante personal externo, como proveedores, clientes,
organismos internacionales y entidades gubernamentales, incluidas las
Personas Funcionarias Publicas.

Estos Terceros actlan en representacion de VEMO, por lo que es muy
importante parala Empresa evaluar su idoneidad, tanto desde el punto de
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vista de la reputacion como del cumplimiento. Esta evaluacién contempla
minimamente lo siguiente:

e Experiencia, habilidades y capacidades necesarias para representar a
VEMO de manera eficaz y profesional.

e Compromiso con la honestidad y la ética en los negocios, asi como su
disposicion de cumplir con lo establecido en el Cddigo Anticorrupcion
y Cédigo de Conducta y Etica en los Negocios.

Las Leyes Anticorrupcion prohiben el soborno a través de Intermediarios
o Terceros. En este contexto, VEMO podria ser responsable penalmente
por la conducta indebida de estos si tiene conocimiento o motivos para
sospechar que este Ultimo podria estar involucrados en practicas de
sobornos. Esto significa que VEMO debe tomar medidas para garantizar
que la Empresa sélo trabaje con Intermediarios éticos y supervisara las
relaciones con ellos para detectar cualquier sefial de advertencia o alerta.

Es fundamental que VEMO:

e Conozca con quien trabaja, incluyendo su experiencia, reputacion y
antecedentes.

e Este consciente de las practicas en los negocios y la reputacion del
Tercero.

e Obtenga del Tercero la confirmacion del cumplimiento del Cddigo
Anticorrupcion.

Las Personas Empleadas, directoras, gerenciales y accionistas que deseen
conservar a un Tercero, son responsables de iniciar el proceso de debida
diligencia, informando a la persona titular de la Direccion de Legales y
Cumplimiento Corporativo sobre la contratacién necesaria y la
justificacion de negocios.

Para concentrar los esfuerzos en las dreas de mayor riesgo, la persona
titular de la Direccidn de Legales y Cumplimiento Corporativo clasificara a
los Terceros en funcidon del grado de riesgo que presenten (en ausencia de
sefiales de alerta), incluyendo el nivel de debida diligencia que debe
llevarse a cabo. Por ejemplo, las relaciones con Terceros vinculados con
Personas Funcionarias Publicas serdn mas rigurosas, en funcion de los
servicios que se les contraten.

La persona titular de la Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo
es responsable de documentar cada paso del proceso de debida diligencia
de un Tercero propuesto, utilizando para ello el Checklist de debida
diligencia de Terceros (adjunto como “Apéndice A”). Durante esta
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revision, VEMO debe reunir informacion suficiente para evaluar los riesgos
gue podria representar un Tercero, incluyendo:

e Justificacién de la relacién comercial.

e Caracteristicas y reputacién del Tercero, con especial atenciéon en
indicios de practicas indebidas).

e Relaciones del Tercero con Personas Funcionarias Publicas.
e Razonabilidad de la compensacion propuesta por el Tercero.

En adicion, la persona titular de la Direccién de Legales y Cumplimiento
Corporativo determina si es necesario solicitar al Tercero que conteste el
Cuestionario de debida diligencia aplicado a Terceros (adjunto como
“Apéndice B”).

A continuacién, se detallan las normas minimas que deben cumplirse con
todos los Terceros con que VEMO tenga relacién:

e La prohibicion general de pagos indebidos, tal y como se establece en
el presente Codigo Anticorrupcion.

e Los Terceros contratados deben firmar por escrito un acuerdo, que
incluira cldusulas anticorrupcion y la autorizacién para ser auditados.

e Los Terceros contratados no estan autorizados para realizar ningln
pago a Personas Funcionarias Publicas en nombre de la Empresa sin la
aprobacion expresa y por escrito. Asimismo, cada pago a una entidad
gubernamental debe estar respaldado por un recibo oficial de la
misma entidad.

e la persona titular de la Direccion de Legales y Cumplimiento
Corporativo es responsable de realizar |la debida diligencia y aprobar
a todos los Terceros propuestos.

e las Personas Empleadas deben conocer las caracteristicas del
Tercero, su actividad, supervisar su desempefio y comunicar las
expectativas de la Empresa, asegurandose de que las acciones sean
congruentes con el Cddigo Anticorrupcion.

e Cualquier Persona Empleada que pierda la confianza en un Tercero, o
bien, si observa sefiales de alerta, deberd actuar con apego a la
normatividad interna e informara de inmediato sus inquietudes a la
persona titular de la Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo,
para que tome las medidas oportunas.
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VIl. Senales de alerta de los

Intermediarios.

Al contratar y trabajar con los Intermediarios, la Empresa debe estar
consciente de los riesgos de corrupcion, asi como de las circunstancias de
realizar pagos indebidos. Esto se denominan comunmente sefiales de
alerta, cuya presencia requiere de un analisis profundo y medidas
concretas ante una posible violacion grave. Esto no significa
necesariamente que la relaciéon no pueda seguir adelante.

Las sefiales de alerta que requieren de una investigacién amplia al
momento de seleccionar o trabajar con un Intermediario son diversas y
numerosas. Las siguientes son algunos ejemplos:

e Remuneracion excesiva o superior a la tarifa vigente comercial.
e Acuerdos que no incluyen servicios descritos de forma transparente.

e ElIntermediario no cuenta con la experiencia para realizar la actividad
para la que se le contrata.

e El Intermediario tiene un mal historial y/o una mala reputacion.

e ElIntermediario es una actual o anterior Persona Funcionaria Publica,
o bien, es propietario o estd ejerciendo el control sobre alguno de
ellos.

e ElIntermediario tiene una estrecha relacion personal o familiar, o una
relacién de negocios, con una Persona Funcionaria Publica o una
persona con parentesco de esta.

e El Intermediario es recomendado por una Persona Funcionaria
Publica, particularmente aquel con autoridad discrecional sobre la
Empresa.

e El Intermediario se opone a los acuerdos de las declaraciones del
Codigo Anticorrupcion.

e El Intermediario solicita condiciones contractuales inusuales o
acuerdos de pago que representan riesgos relacionados con el
derecho internacional publico, incluidas el medio de pago en efectivo,
el pago en divisa extranjera, y el pago en una cuenta bancaria dentro
de una jurisdiccién considerada paraiso fiscal.
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e El Intermediario solicita pagos urgentes o anticipados sin motivo o
fundamentacion.

e El Intermediario presenta facturas por arriba de los importes
acordados en su contrato, sin causa justificable.

e De la debida diligencia se revele que el Intermediario es una empresa
fantasma o tiene una estructura corporativa contraria a las buenas
practicas comerciales o poco convencionales.

e Lla Unica ventaja que aporta el Intermediario es la influencia sobre las
Personas Funcionarias Publicas.

e El Intermediario no permita que se revele su identidad o la de sus
propietarios, directores o Personas Empleadas.

e Falta de transparencia en los gastos y registros contables del
Intermediario.

En general si la debida diligencia revela alguna alerta, como las
mencionadas anteriormente, es conveniente realizar una investigacién
mas detallada. Las alertas identificadas después de la contratacion de un
Intermediario deben ser comunicadas a la persona titular de la Direccién
de Legales y Cumplimiento Corporativo o a quien este haya designado
para efectos de seguimiento.

VIII.  Joint ventures,
allanzas y asociaciones.

En la medida que VEMO participe en Joint Ventures o en negocios
similares, o forme parte de asociaciones comerciales, la Empresa deberd
asegurarse de que estas cumplan con la legislacién y las politicas
aplicables. En funcién de las Leyes Anticorrupcion, VEMO puede llegar a
ser responsable de las violaciones de estas empresas u organizaciones con
las que se asocie, incluso sino se tiene conocimiento de dichas violaciones.

Para hacer frente a este riesgo, todas las posibles Joint Ventures, la
participacién en asociaciones comerciales y otras iniciativas de negocio
similares deben someterse previamente a una revisién de debida
diligencia basada en el riesgo inherente que representa, asi como a las
circunstancias de la propuesta para identificar y mitigar adecuadamente
la exposicion al riesgo.
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VEMO también debe incorporar inmediatamente a cualquier empresa,
asociacion o sociedad de participacién mayoritaria a su programa de
cumplimiento, o confirmar de alguna manera que la entidad incorporada
cuenta con politicas y controles suficientes para garantizar el
cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables, incluidas las Leyes
Anticorrupcién.

Cuando VEMO posea el 50 por ciento o menos de la tenencia accionaria
de una empresa o sociedad, se debe hacer el esfuerzo para que la entidad
establezca un sistema de controles internos eficaces que sean
consistentes con sus propias obligaciones, en funcidén de las Leyes
Anticorrupcién. Siempre que los socios de la Empresa participen en
actividades para o en nombre de la Joint Venture, alianza o asociacion,
deben cumplir con el Cédigo Anticorrupcion.

No se pueden constituir o suscribir Joint Ventures, asociaciones
comerciales o negocios similares sin que la persona titular de la Direccion
de Legales y Cumplimiento Corporativo certifique que se ha llevado a cabo
el proceso de debida diligencia, que se ha informado al Consejo cualquier
riesgo que involucre la transaccion y que se ha elaborado un plan de
accion y supervision posterior a la transaccion que mitigue
razonablemente el riesgo de corrupcién.

IX.Regalos, entretenimiento
y viajes (Atenciones).

VEMO prohibe la entrega de cualquier cantidad para obtener una ventaja
indebida. La prohibicién de VEMO contra los pagos en efectivo o regalos
es clara y absoluta: las Personas Empleadas no pueden otorgarlos a las
Personas Funcionarias Publicas o a Terceros.

Los regalos en especie, las comidas, los viajes, el alojamiento, el
entretenimiento y otros gastos promocionales (colectivamente y en lo
sucesivo las “Atenciones”) son todas las cosas de valor que pueden, si se
proporcionan para un propdsito incorrecto, calificar como soborno. La
Empresa puede destinar cantidades de dinero moderadas para
proporcionar Atenciones y crear una oportunidad legitima para continuar
con el negocio, siempre y cuando no se pretenda que el gasto en si mismo
motive cualquier tipo de ventaja.
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Las Leyes Anticorrupcion prohiben expresamente que las Personas
Funcionarias Publicas acepten regalos, sin que haya un limite minimo. Por
lo tanto, ofrecer regalos a estas personas podria ser visto como un intento
de influir indebidamente en su toma de decisiones y puede constituir la
comision de un delito.

La normatividad penal en México puede sancionar con pena de prision los
siguientes delitos de corrupcion y contra el servicio publico cometidos por
particulares:

e lLavado de dinero: Al que por si o por interpdsita persona adquiera,
enajene, administre, custodie, posea, cambie, convierta, deposite,
retire, dé o reciba por cualquier motivo, invierta, traspase, transporte
o transfiera, dentro del territorio nacional, de éste hacia el extranjero
o a la inversa, recursos, derechos o bienes de cualquier naturaleza,
cuando tenga conocimiento de que proceden o representan el
producto de una actividad ilicita, o bien, oculte, encubra o pretenda
ocultar o encubrir la naturaleza, origen, ubicacidn, destino,
movimiento, propiedad o titularidad de recursos, derechos o bienes,
cuando tenga conocimiento de que proceden o representan el
producto de una actividad ilicita.

e Trafico de influencia: El particular que promueva la conducta ilicita de
un servidor publico, o se preste para que por si o por interpdsita
persona promueva o gestione la tramitacion o resolucion ilicita de
negocios publicos ajenos a la responsabilidad inherente a su empleo,
cargo o comision.

e Cohecho: El particular que ofrezca, entregue o prometa, por si o por
interpdsita persona, cualquier beneficio no comprendido en la
remuneracion de la Persona Servidora Publica, para que dicho
servidor haga u omita un acto relacionado con sus funciones.

e Debido a estos cambios en la ley, VEMO prohibe la entrega de
cualquier regalo a Personas Funcionarias Publicas; en el caso de una
Atencidn, serd necesario contar con la aprobacion previa de la
persona titular de la Direccion de Legales y Cumplimiento Corporativo
antes de otorgarla. En circunstancias apropiadas, las Atenciones
pueden incluir la provision de regalos no costosos (como articulos
promocionales de la Empresa y regalos modestos).

Las Atenciones implican que VEMO puede hacer gastos razonables en
comidas y viajes que estén (i) directamente relacionadas con la
promocion, demostracion o justificacion de los negocios de la Empresa,
(i) incurridas en el curso de la ejecucion o cumplimiento de un contrato y
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(iii) que en caso de los gastos relacionados a comidas, estos Unicamente
seradn justificables cuando se encuentren estrictamente utilizados en
espacios relacionados a cuestiones académicas, foros o conferencias.

Todos los gastos de Atenciones a Personas Funcionarias Publicas deben
ser revisados y aprobados previamente por la persona titular de la
Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo, para ello, las Personas
Empleadas deben presentar el Formato de declaracién de regalos vy
atenciones debidamente completado (adjunto como “Apéndice C”).

Las Atenciones deben ser consideradas por méritos, y regirse bajo las
siguientes guias, de manera enunciativa mas no limitativa:

e Abiertos, sin pretender ocultarlos o disimularlos.

e Razonables, habitualesy apropiados, regidos bajo el contexto politico-
econdmico nacional y en concordancia con el Cédigo Anticorrupcién.

e Ofrecidos sin apariencia de deshonestidad. Esto es, no se deben
ofrecer a personas responsables en la toma de decisiones que estén
evaluando actualmente una propuesta que implique a la Empresa.

e Siempre que sea posible, se utilizaran los prestadores de servicios
aprobados por la Empresa (por ejemplo, agencias de viajes y hoteles
aprobados).

e Siempre que sea posible, se pagara directamente a los prestadores de
servicios y no a los beneficiarios, y los pagos se hardan mediante
transferencia, cheque o tarjeta de crédito corporativa. En caso de que
los prestadores no acepten estas formas de pago y/o no sea posible,
se procederd como reembolso y se justificard Unicamente sobre la
base de los recibos entregados y correspondientes al propdsito de
negocios.

e Gastos soportados con documentacion original, legible e integra (por
ejemplo, facturas y recibos). Incluyendo que cuando se trate de un
viaje, se informe el destino, el periodo y actividades, asi como los
gastos autorizados en funcion del nivel de la Persona Empleada.

e El pago de Atenciones no podrad ser ofrecido o proporcionado a
cambio de cualquier favor o beneficio para la Empresa o para influir
indebidamente en una decisién. Ni tampoco imponer un sentido de
obligacién al destinatario.

e Lla Atencidon no deberd ser lujosa, excesiva o con demasiada
frecuencia, ni tampoco superar los limites de gasto establecidos, a
menos que la persona titular de la Direccion de Legales vy
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Cumplimiento Corporativo lo apruebe previamente y de manera
especifica.

e Noimpliquen actividades no relacionadas con la Empresa que desvien
la atencién de propdsito del negocio, como los viajes centrados en las
visitas a atracciones turisticas o el alojamiento en hoteles que se
prolongue mas alld de la duracion de las negociaciones.

e No impliguen compra de boletos de avién en clase distinta a la
econdmica u hoteles de cinco estrellas, a menos que la persona titular
de la Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo lo apruebe
previamente y de manera especifica.

e No deberan ser proporcionado a los cdnyuges, hijos u otros parientes
cercanos de las Personas Funcionarias Publicas, a menos que sea
previamente aprobado por la persona titular de la Direccién de
Legales y Cumplimiento Corporativo).

e No dar regalos en efectivo, su equivalente en moneda nacional o
extranjera, tarjetas de regalo, o pagos anticipados.

e No sean contrarias a la legislacion actual (incluida cualquier politica
interna que rija la conducta del receptor, como las normas éticas o los
requisitos de informacion), las politicas de la Empresa vy las Leyes
Anticorrupcién.

X. Aportaciones politicas.

Las aportaciones politicas, ya sean en efectivo o en especie, pueden
vulnerar las Leyes Anticorrupcidn si se realizan con un propdsito indebido.
Derivado de los riesgos que conlleva, VEMO, como norma, no realiza
aportaciones politicas corporativas.

Xl.Donaciones de asistencia
social.

VEMO puede realizar periédicamente donaciones razonables para apoyar
a las organizaciones de asistencia privada y a las comunidades con las que
la Empresa hace negocios. Sin embargo, derivado de que las Leyes
Anticorrupcién establecen que los pagos indebidos pueden hacerse bajo
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la apariencia de asistencia social, la Empresa debe tener certeza de que
las donaciones que hace se utilizaran para el propdsito estipulado, y no asi
para sobornar y/o financiar actividades ilicitas o contrarias a las buenas
practicas empresariales. Por lo tanto, para mitigar los riesgos que rodean
a las donaciones, VEMO establece los siguientes parametros:

Las donaciones se destinaran sélo a organizaciones de asistencia
social legitimas e integras, o para apoyar proyectos comprometidos
con un propdsito asistencial. Estas también podran servir para generar
publicidad o destacar la buena imagen de la Empresa y demostrar su
compromiso con la comunidad en general.

La Persona Empleada que proponga realizar una donacién debe
presentar una solicitud por escrito a la persona titular de la Direccién
de Legales y Cumplimiento Corporativo, describiendo el tipo de
organizacion, el nombre de las personas con las que se ha contactado
y la forma en que se ha identificado, debiendo adjuntar cualquier
documentacion que justifique su propuesta.

Antes de autorizar cualquier pago, la persona titular de la Direccion de
Legales y Cumplimiento Corporativo debe comprobar que la
organizacion propuesta sea respetable y no una entidad controlada
en beneficio de alguna Persona Funcionaria Publica. La verificacion de
la autenticidad de la organizacion puede incluir, de manera
enunciativa mas no limitativa, la solicitud de: (1) copia de sus estatutos,
declaraciones de impuestos, informes de auditoria financiera e
informacion que refleje el propdsito de la organizacién; (ll) recibos,
informes y otros documentos que demuestren cémo se utilizaran los
fondos donados; (Ill) si fuere necesario, obtener informacién en la
oficina local de la Embajada de los Estados Unidos de América; y (V)
obtener una opinidon positiva escrita por parte de un abogado de la
jurisdiccién en que se pretenda realizar la donacién.

Antes de que se realicen las donaciones, la persona titular de la
Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo debe autorizarlas
por escrito y confirmar que no violan las Leyes Anticorrupcion o
cualquier ley o reglamento nacional relacionado.

Las donaciones no podrdn ser realizadas en efectivo y deberan ir
acompafiadas de documentacién que demuestre el propdsito legitimo
de la aportacién. Esta documentacion comprobatoria debe
conservarse y registrarse adecuadamente en los libros y registros de
la Empresa, y remitirse al area de Contabilidad para que el pago o el
gasto se describa con precisidn y se refleje en los registros contables
de la Empresa.
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Dependiendo de las circunstancias, se pueden requerir otras garantias
para garantizar que la donacién sea utilizada correctamente. Cualquier
solicitud de un cliente o de una Persona Funcionaria Publica para realizar
una donacion a una organizacién o persona especifica es una sefial de
alerta, asi como también si un socio o ejecutivo de la organizacion de
asistencia propuesta es un cliente o Persona Funcionaria Publica (o
pariente de esta) que se encuentra en una posicion de influir sobre la
Empresa. La existencia de cualquiera de estas alertas debe ser
comunicada de inmediato a la persona titular de la Direccién de Legalesy
Cumplimiento Corporativo.

XIl. Pagos de facilitacion.

XIII.

Los pagos de facilitacién son cantidades pequefias entregadas a una
Persona Funcionaria Publica para facilitar o agilizar la realizacion de actos
gubernamentales rutinarios, incluyendo acciones no discrecionales como
la obtencidon de registros oficiales, el tramite de documentos o la
prestacién de servicios menores. Debido a los numerosos problemas
legales y éticos que plantean, VEMO prohibe el uso de pagos de
facilitacion, y considera que los pagos legitimos Unicamente seran los
publicados por el organismo oficial correspondiente.

Solicitud y extorsion.

En ocasiones, las Personas Empleadas de VEMO pueden considerar
necesario hacer un pago a una Persona Funcionaria Publica para evitar una
amenaza inminente. Los pagos exigidos en este tipo de situaciones se
realizan bajo coaccion o extorsidon y, por lo tanto, pueden ser justificables,
en virtud de las Leyes Anticorrupcion y la integridad del personal de la
Empresa. Esta excepcion sélo se aplica a las amenazas que atentan contra
la vida, la salud, la seguridad o la libertad del personal; las amenazas a los
intereses comerciales o financieros nunca justificaran tales pagos.

En la medida de lo posible, las Personas Empleadas deberan consultar con
la persona titular de la Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo
antes de realizar pagos bajo estas circunstancias. Si esto no es posible, las
Personas Empleadas que realicen un pago de este tipo deberan
comunicarlo a la persona titular de la Direccion de Legales y Cumplimiento
Corporativo lo antes posible, documentando con precisién y por escrito
las circunstancias que conllevan al pago, incluyendo el motivo de este, el
importe correspondiente y la identidad del receptor. En todas las
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XIV.

circunstancias, los pagos realizados deben describirse con precisién y
registrarse en los libros y registros de la Empresa, documentando, de ser
posible, la evidencia de las amenazas y/o la extorsion desplegada.

Registro de datos.

Todos los gastos deben respaldarse de forma precisa, completa y
contabilizarse correctamente en los libros y registros de VEMO. Las
Personas Empleadas deben ser cuidadosas y respetar las politicas y los
procedimientos contables de la Empresa, autorizando el pago sdélo de las
facturas originales por el servicio realmente prestado y nunca autorizar el
pago de gastos que sean inusuales, excesivos, descritos incorrectamente,
o aquellos en donde se observen anomalias en su origen.

Las Personas Empleadas e Intermediarios deberan presentar a tiempo los
informes de gastos, detallando su motivo y el propdsito con el negocio,
enlistando todos los nombres y cargos de los beneficiados o asistentes;
asimismo, deberan adjuntar el soporte documental que justifique el gasto.

XV. Auditoria de
cumplimiento.

XVI.

Las auditorias estan disefiadas para medir el desempefio de la operacién,
identificar dreas de oportunidad y mejorar los procesos. En este sentido,
la auditoria de cumplimiento tiene por objeto evitar conductas o
transacciones indebidas mediante la identificacién de areas de mejora y
su correccién. Todas las Personas Empleadas e Intermediarios deberan
cooperar plenamente con el personal que tiene a su cargo referida
auditoria.

Capacitacion.

La persona titular de la Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo
coordinara los cursos y/o sesiones en matera de anticorrupcion, mismos
qgue seran impartidos al menos una vez al afio a todas las Personas
Empleadas que estén relacionados con este tipo de riesgos, dadas sus
funciones en VEMO. Esta capacitacion serd obligatoria para todo el
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personal incluido el personal directivo, contable, dreas de nuevos
negocios, ventas y compras. El hecho de no asistir en la periodicidad
referida podra dar lugar a la aplicacion de medidas disciplinarias.

La capacitacién impartida en funcion de este Cddigo Anticorrupcion
incluird presentaciones escritas y orales sobre los requisitos y las
prohibiciones de las Leyes Anticorrupcién. La persona titular de la
Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo podra participar en las
capacitaciones permanentes o designar a una persona para que realice
tarea bajo su supervision.

XVIl. Obligaciones de
cumplimiento, reportes
Internos y no represalias.

Se espera de todas las Personas Empleadas y Terceros el pleno
cumplimiento de las politicas de VEMO, incluido el Codigo Anticorrupcion
y el Cédigo de Conducta y Etica en los Negocios. Cada persona serd
responsable de establecer el cumplimiento de este cddigo dentro de su
area de responsabilidad.

Adicionalmente, las personas funcionarias, directivas y ciertas Personas
Empleadas deberdn refrendar anualmente su compromiso de que han
leido y que cumplirdn con el Cédigo de Conducta y Etica en los Negocios,
y el Cédigo Anticorrupcidn, junto con cualquier otra normativa adicional
que determine VEMO.

Las Personas Empleadas y Terceros estan obligados a informar de
cualquier circunstancia o sospecha de una posible violacién del Cddigo
Anticorrupcién o de cualquier Ley Anticorrupcion. Para ello, podran
establecer contacto con la persona titular de la Direccién de Legales y
Cumplimiento Corporativo o hacerlo de manera andnima a través de los
canales de denuncia establecidos en el Cédigo de Conducta y Etica en los
Negocios.

Todas las Personas Empleadas tienen derecho a plantear sus inquietudes
éticas sin temor a ser castigadas o acosadas por sus compafieros y
compafieras de trabajo, jefes o personal directivo. VEMO prohibe las
represalias de cualquier tipo contra las Personas Empleadas que, de buena
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XVIII.

XIX.

fe, informen de posibles infracciones o violaciones al Cdédigo
Anticorrupcién o a la normatividad relacionada. Todas las comunicaciones
serdn tratadas con cortesia, confidencialidad y discrecion, respetando las
solicitudes de anonimato, excepto cuando la ley exija su divulgacion. El
hecho de no informar sobre una violacién o presunta violacion a lo
establecido en este Cddigo Anticorrupcién sera motivo justificado para
aplicar medidas disciplinarias, pudiendo contemplar incluso la recision
laboral.

Sanciones.

Las posibles violaciones del Cédigo Anticorrupcién y/o de las Leyes
Anticorrupcidn seran investigadas vy, si es necesario, reparadas, pudiendo
dar aviso a la autoridad competente. Las personas que infrinjan la
normativa externa e interna seran sujetas a medidas disciplinarias.

Cualquier persona que se descubra que ha realizado o ha ayudado a
realizar un pago indebido, asi como la persona o entidad en cuyo nombre
se realiza el pago, pueden ser objeto de sanciones civiles, administrativas
y/o penales, independientemente de la nacionalidad de las personas
implicadas. VEMO tiene prohibido realizar o retribuir pagos por concepto
de estas sanciones y/o multas a cualquier Persona Empleada.

Revision periddica del

Codigo Anticorrupcion.

El Consejo de Administracion de VEMO, en coordinacion con la Direccién
de Legales y Cumplimiento Corporativo, asi como del drea de Finanzas de
la Empresa, revisara periddicamente la aplicacion y eficacia del Cdodigo
Anticorrupcién. Con base en los resultados de estas revisiones, el Consejo
implementara las modificaciones oportunas, con la frecuencia necesaria,
para mitigar riesgos emergentes y garantizar el cumplimiento de las Leyes
Anticorrupcidn, asi como los principios y estandares éticos en los que basa
este codigo.
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Apéndice A: Checklist de debida diligencia de terceros.

Este formulario pretende apoyar a la persona titular de la Direccion de Legales y Cumplimiento Corporativo
a revisar como personas candidatas a los terceros e intermediarios propuestos.

INFORMACION DE IDENTIFICACION

Nombre completo y sin abreviaturas
de la persona candidata

Fecha de nacimiento o constitucion

RFC con homoclave

ANTECEDENTES

Indique cudl de las siguientes revisiones se completaron, y adjuntelas:

O Due Diligence Inicial.

[0 Listas de personas restringidas.

O Preguntar si alguna persona empleada clave del candidato es persona funcionaria publica.

O Llevar a cabo una busgueda en internet sobre la persona candidata y su personal clave para obtener
informacion sobre sus actividades pasadas y/o su cercania al gobierno.

O Transmitir al candidato las expectativas del cumplimiento del Cddigo Anticorrupcion, solicitando
compromiso por escrito.

Requisitos adicionales para las personas candidatas de alto riesgo, seguin lo considere apropiado la persona titular
de la Direccidn de Legales y Cumplimiento Corporativo.

[0 Cuestionario de debida diligencia.

O Referencias comerciales.

Reporte en Burd de Crédito (sociedades de informacidn crediticia).

O
O Busquedas en registros oficiales (por ejemplo, en el registro publico de la propiedad y del comercio).
O

Informe basico de debida diligencia de un proveedor externo especializado (por ejemplo, Kroll, The
Risk Advisory Group, Control Risks, etc.).

O Entrevista.

O Requisitos adicionales basados en alertas.

CHECKLIST

¢Alguna referencia negativa? O si O No
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¢Aparicion en lista negativa? O si O No

¢La compensacion propuesta no es razonable o esta fuera del rango comercial parael | O Si O No
mismo pais y los mismos servicios?

¢Se aprecia que la persona candidata carece de los requerimientos necesarios para | [ Si O No
prestar los servicios solicitados?

¢Existen indicadores o condiciones financieras negativas (por ejemplo, recientes | [ Si O No
quiebras, malas referencias bancarias, calificacién crediticia deficiente)?

En los Ultimos 5 afios étiene o tuvo alguna relacidén con personas funcionarias publicas | [ Si O No
actuales o anteriores, o con alguna entidad gubernamental?

éla persona candidata no estd dispuesta a hacer declaraciones y acuerdos sobre el | [ Si O No
cumplimiento del Cddigo Anticorrupcion y llevar a cabo las certificaciones de
cumplimiento requeridas por VEMQO?

¢El proyecto de contrato carece de cldusulas anticorrupciéon adecuadas y la persona | O Si O No
candidata no permite realizar modificaciones al mismo?

Si ha respondido afirmativamente a alguna de las preguntas anteriores, identifique el sustento de la respuesta vy,
en su caso, explique por qué VEMO deberia considerar la posibilidad de establecer una relacién comercial con la
persona candidata, incluyendo cualquier factor mitigante:

En caso de haber advertido otra informacion negativa y no se haya abordado anteriormente, describalo a
continuacién:

RECOMENDACION DEL DIRECTOR DE LEGALES Y CUMPLIMIENTO CORPORATIVO

Con base en la informacion presentada, se O aprueba / O rechaza la relacién propuesta con la persona
candidata, en atencién a la debida diligencia del Cédigo Anticorrupcion de VEMO.

NOMBRE DE LA PERSONA TITULAR DE LA
DIRECCION DE LEGALES Y CUMPLIMIENTO FECHA:
CORPORATIVO:

FIRMA:
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Apéndice B: Cuestionario de debida diligencia aplicado a Terceros.

Derivado del cumplimiento de las leyes anticorrupcion y antisoborno, asi como de las disposiciones contra
el lavado de dinero, de sanciones econdmicas y listas restrictivas vigentes a nivel nacional e internacional,
MOBILITY HOLDCO, S.A.P.I. DE C.V. y PRESTADORA DE SERVICIOS DE MOBILIDAD, S.A. DE C.V., sus empresas
filiales y subsidiarias, mismas que incluyen de manera enunciativa y no limitativa, MOBILITY DAE, S.A. DE
C.V., AU HAUS INGENIERIA, S.A. DE C.V., VEMO ELECTROMECANICA, S.A. DE C.V., MOBILITY IP, S.A. DE C.V.,
GREEN MOVILIDAD ELECTRICA, S.A. DE C.V., FINANCIERA POR EL IMPULSO ECONOMICO, S.A. DE C.V.,
SOFOM, E.N.R., AU HAUS ESPACIOS INTELIGENTES, S.A.P.I. DE C.V., MOBILITY CHARGING NETWORK, S.A.
DE C.V., VEMO COMMERCIAL FLEETS, S.A. DE C.V., VEMO, S.A., GRUPO MORELCAMP, S.A.P.I. DE C.V,,
SOFOM, E.N.R., y VEMO ZEE, S.A DE C.V (en lo sucesivo e indistintamente la “Empresa” o “GRUPO VEMO”)
exige la debida diligencia a los Terceros que realizan negocios o prestan servicios en su nombre vy
representacion (en lo sucesivo el “Intermediario”).

La debida diligencia debe llevarse a cabo antes de que se inicie la relacion con cualquier Intermediario o de
que éste preste sus servicios a la Empresa, solicitando informacién especifica sobre la actividad comercial
de este. Para ello, se le solicita al Intermediario que complete el siguiente cuestionario de forma plena e
integra, y que lo devuelva a GRUPO VEMO.

Si el Intermediario considera que no hay espacio suficiente para su respuesta en este cuestionario, debera
adjuntar hojas adicionales como sea necesario e incluirlas en su respuesta, las cuales deberdn ser lo mas
completas posible; las respuestas incompletas o vagas retrasaran el proceso de aprobacién de la
contratacion.

A. INFORMACION GENERAL DEL INTERMEDIARIO.

1. Nombre completoy sin abreviaturas o razdn social de la empresa:

2. Fecha de nacimiento o constitucion:

3. Actividad principal:

4. Direccion:

5. Direccién de facturacion (si es diferente a la direccion del negocio):

6. Teléfono:
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7. Pagina web:
8. Correo electronico:
9. Nombre de la institucion donde tiene aperturada una cuenta bancaria:
10. Datos bancarios:
Numero de cuenta:
Tipo de cuenta:
En su caso, indicar los cédigos SWIFT o IBAN:
Divisa de la cuenta:
Sitio web del banco:
B. INFORMACION COMERCIAL.
1. Describa brevemente la naturaleza vy la historia de su empresa:
2. Indique el numero total de personas empleadas (tanto en sus oficinas centrales como en
general en las demas oficinas o sucursales, en su caso)
3. Indique el objeto social principal de su negocio y describa brevemente los productos que
ofrece:
4. Servicios especificos que seran prestados a la Empresa o actividades que se llevaran a cabo:
5. Cualquier relacion prevista que usted o su empresa tenga con entidades gubernamentales.

Estas son: las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal; los municipios y
las alcaldias de la Ciudad de México y sus dependencias y entidades; las fiscalias o
procuradurias locales; las empresas productivas del Estado, asi como cualquier otro ente sobre
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el que tenga control cualquiera de los poderes y érganos publicos antes citados de los tres
o6rdenes de gobierno, partidos politicos, empresas estatales, de participacion estatal
mavyoritaria u Organismos Autdnomos, asi como sus personas funcionarias, empeladas, electas
y/o designadas:

6. Indique si sus ingresos anuales aproximados en los Ultimos cinco afios (o si es de reciente
constitucion, el volumen o ingresos de negocios estimado para el proximo afio comercial) son
menores a USDS$100,000, entre USDS$100,000 y USDS500,000, o son mayores a
USDS$500,000.00; ya sea en délares o su equivalente en moneda nacional:

7. ¢éPlanea usted contratar con un tercero (subcontratista, consultor, socio, entre otros) para
prestar servicios relacionados con el contrato propuesto con GRUPO VEMO? En caso
afirmativo, sirvase identificar a cada una de las partes y detallar el papel que desempefiara
dicho tercero:

8. Anote todas las relaciones anteriores o actuales, si las hay, que usted o su negocio tienen con
GRUPO VEMO:

C. ADMINISTRACION O PROPIEDAD DE UN TERCERO.

1. (Esusted o pertenece usted a una empresa que cotiza en bolsa?

S O NO: O

a. En caso afirmativo, proporcione una copia de su informe publico mas reciente en
donde se muestren las personas accionistas, propietarias y/o controladoras de su
empresa, incluyendo a cualquier propietario o controlador indirecto y a los
beneficiarios finales.
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Si su informe publico no menciona a las principales personas accionistas (es decir,
aquellas que posean mas del 5% de las acciones con derecho a voto en circulaciéon de
su empresa), o indirectas o beneficiarias finales, por favor proporcione dicha
informaciéon junto con el cargo, la nacionalidad, fecha de nacimiento y pais de

residencia de cada una de ellas:

b. En caso negativo, por favor proporcione el nombre completoy la nacionalidad de cada
una de las personas accionistas o socias directas e indirectas, incluyendo a los
propietarios y socios finales. Si alguno de sus accionistas es una empresa, sirvase
proporcionar el nombre de los propietarios directos e indirectos, incluyendo los
propietarios reales finales:

2. ({Hay otros beneficiarios finales de su empresa que no figuren en el registro de acciones de la

empresa que nos ha facilitado?

3. Proporcione el nombre completo, titulo o cargo y nacionalidad de cada una de las personas
gue estaran realizando actividades o prestando servicios para la Empresa de conformidad con
el contrato propuesto.

D. AFILIACIONES GUBERNAMENTALES.

NOTA: Para efecto de las siguientes preguntas, se entendera por “DEPENDENCIA GUBERNAMENTAL” lo
siguiente: (i) cualquier departamento, secretaria, agencia, 6rgano u organismo de cualquier esfera del
gobierno federal o auténomo, ya sea nacional, estatal o municipal; (ii) cualquier dependencia, incluyendo
cualquier negocio o entidad que sea total o parcialmente propiedad del gobierno, o que sea de alguna otra
forma controlada por el gobierno (por ejemplo: las empresas productivas del estado y los sistemas estatales
de atencién de la salud); (iii) cualquier organizacion publica internacional como las Naciones Unidas o el
Banco Mundial; y (iv) cualquier partido o asociacién politica. Por otro lado, se entendera como “PERSONA
FUNCIONARIA PUBLICA” las siguiente: (i) cualquier persona empleada de una dependencia gubernamental;
y (ii) cualquier candidato a un cargo politico.
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1. ¢Alguna de las personas mencionadas en las respuestas a las preguntas C.1y C.3, o cualquier
miembro cercano de la familia de tales personas, se identifican como cualquiera de los
siguientes?

a. ¢Persona Funcionaria Publica actual?
Si: O NO: [

b. ¢éHa sido Persona Funcionaria Publica durante los ultimos dos afios?
s NO: [

c. Actualmente estd involucrado en cualquier relacién comercial, incluyendo actuaciones
como Tercero o consultor para cualquier empresa comercial o sociedad con cualquier
Persona Funcionaria Publica, o miembro familiar cercano del mismo?

Si: NO: OO

d. (Estd en condiciones de ejercer la direccidn, control o influencia sobre las decisiones
de adquisicion de cualquier Dependencia Gubernamental?

Si: NO: O

2. En caso de que su respuesta a las preguntas D.l.a. y/o D.1.d. hayan sido afirmativa,
proporcione la siguiente informacion:
a. El nombre completo y sin abreviaturas de la Persona Funcionaria Publica y / o el
nombre completo de la dependencia gubernamental.

b. Una descripcidn de las responsabilidades de la Persona Funcionaria Publica.

c. Las fechas en las cuales la Persona Funcionaria Publica trabajo con la dependencia
gubernamental.

d. ¢élas personas identificadas en la respuesta a la pregunta D.2.a se encuentran
habilitados o tienen autorizacion bajo las leyes de la jurisdiccion aplicable para prestar
sus servicios en favor de GRUPO VEMO?
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E. SANCIONES ECONOMICAS.

1. (Alguna de las personas identificadas en las respuestas a las preguntas C.1., y C.3. se
encuentran en alguno de los siguientes supuestos?:

a. ¢Estd incluida en la Lista de Nacionales Especialmente Designados y Personas
Bloqueadas ("Lista SDN") que mantiene la Oficina de Control de Activos Extranjeros
("OFAC") del Departamento del Tesoro de EE. UU., o es propiedad en un 50% o mas,
directa o indirectamente, de personas incluidas en la Lista SDN?

Qs UNOo

b. ¢Esta incluida en la Lista de Identificacion de Sanciones Sectoriales ("Lista SSI") que
mantiene la OFAC o es propietario en un 50% o mas, directa o indirectamente, de
empresas incluidas en la Lista SSI?

ast UNOo

c. (Estd incluida en cualquier otra lista de socios restringidos mantenida por las
autoridades pertinentes de sanciones econémicas o comerciales, incluyendo, pero no
limitado a: OFAC; el Departamento de Comercio, Oficina de la Industria y Seguridad
(BIS); el Departamento de Estado de EE. UU.; o autoridades equivalentes de cualquier
jurisdiccién aplicable?

asi 4dNo

2. En caso de que su respuesta sea afirmativa para las preguntas de la seccion E.1., proporcione
la siguiente informacioén:

a. Elnombre completo y sin abreviaturas de la persona y/o de la entidad.

b. Unadescripcidn de la(s) lista(s) de socio restringidos en las que aparece la persona y/o
la entidad.

c. La fecha en la que la persona y/o entidad fue incluida a la(s) lista(s) de socios
restringidos.

d. La funcién que la persona y/o entidad tiene en su empresa, incluida cualquier
participacidn legal o intermedia en la participacion accionaria.
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3. ¢Participa actualmente en algln negocio, asociaciéon o Joint Venture con alguna persona o
entidad que esté incluida en la Lista SDN o en la Lista SSI; o bien que sea propietaria en un 50%
0 mas, directa o indirectamente, de personas o entidades identificada en estas listas, o aquellas
que esté incluidas en alguna de socios restringidos mantenida por la OFAC, la BIS, el
Departamento de Estado de EE. UU. o las autoridades equivalentes de cualquier jurisdiccion
aplicable?

ast UNOo

a. Si su respuesta es afirmativa, por favor describa, por cada persona, el nombre
completo y sin abreviaturas de la persona y/o entidad, asi como la naturaleza de sus
negocios.

F. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES APLICABLES.

1. (Su empresa, cualquiera de sus filiales, accionistas o socios directos o indirectos, ha estado
involucrada o ha sido objeto de alguna investigacién o auditoria por parte del gobierno federal
gue haya involucrado leyes antisoborno o anticorrupcién, o ha presentado cualquier revelacién
al gobierno federal de violaciones criticas a estas leyes durante los Ultimos cinco afios?

Qs ANo

En caso de que su respuesta sea afirmativa, describa el asunto especifico, si actualmente esta
vigente, y en su caso la forma en que se resolvio.

2. ¢Ha sido usted o su empresa, sus filiales, las personas directivas, accionistas, socias, 0
empleadas de su empresa, investigados o denunciados de cualquier delito relacionado con
sobornos, corrupcién, lavado de dinero, financiamiento al terrorismo o conflictos de interés?

ast UNOo

En caso afirmativo, por favor indique los detalles.
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3. ¢Estan usted, su empresa, filiales, socios y/o accionistas, enterados de cualquier violacion real
o potencial de las leyes antisoborno, anticorrupcion y de sanciones econdmicas aplicables a su
empresa, sus empleados, o cualquier afiliado o tercero?

ast UNOo

En caso afirmativo, por favor indique cudles.

4. ¢éSuempresacuenta con normativa o lineamientos en materia de ética, integridad, antisoborno
y anticorrupcion, asi como un sistema formalizado de controles contables, o cualquier otra
politica de cumplimiento formal aplicable a su empresa y a su personal?

ast QANOo
En caso afirmativo, sirvase proporcionar una copia de dichos documentos.

5. élncluye su proceso de debida diligencia la solicitud de informacién sobre el origen de los
recursos de sus clientes, en caso de resultar procedente?

Qs ANo

6. Describa brevemente los procedimientos que garantizan el cumplimiento de sus necesidades
internas (por ejemplo, el control y la capacitacion).

G. DOCUMENTACION A PROPORCIONAR.

e Escritura constitutiva.

e Actas en los que se indiquen los poderes notariales otorgados.

e Registro de accionistas actualizado.

e QOrganigrama de los accionistas hasta el nivel de beneficiarios finales.

H. REFERENCIAS
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Proporcione los nombres completos y sin abreviaturas, asi como la informacién de contacto de al menos
tres referencias comerciales.

Referencia 1.

Nombre:

Relacion:

Direccién:

Teléfono: Correo electronico:

Referencia 2.

Nombre:

Relacioén:

Direccién:

Teléfono: Correo electronico:

Referencia 3.

Nombre:

Relacioén:

Direccion:

Teléfono: Correo electrénico:

1. CONFIRMACION.

Por favor, firme el presente cuestionario y devuélvalo a GRUPO VEMO. Al firmar usted confirma lo
siguiente:

(a) Toda la informacién y documentacién presentada en respuesta al presente
cuestionario de debida diligencia, incluyendo la informacién contenida en todos los
anexos, estd completa, es veridica, comprobable y precisa.

(b) Se compromete a proporcionar todos y cada uno de los avisos y obtener todos y cada
uno de los consentimientos de las personas y entidades mencionadas en las respuestas
del presente cuestionario, con el propdsito de compartir informacion con GRUPO
VEMO vy para los propdsitos descritos en el mismo, para lo cual me comprometo a
solicitar los documentos necesarios para recabar dicho consentimiento.
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(c) Expresamente consiente en la transferencia de la informacion proporcionada en las
respuestas al cuestionario, incluyendo informacion de identificacion personal, a una
jurisdiccién que podria no proporcionar la misma proteccién de privacidad que aquella
gue proporcionan las leyes del pais de origen.

(d) Autoriza expresamente a la Empresa para que ésta tome las medidas que considere
necesarias para verificar la informacién proporcionada en relacion con el cuestionario
de auditoria.

(e) Entiende que el proporcionar informacion falsa o engafiosa en relacién con el presente
documento puede resultar en la terminacién de cualquier relacién que pudiera surgir
y desarrollarse en el futuro entre su empresa o negocio y GRUPO VEMO, reservandose
este Ultimo las acciones, recursos y derechos que conforme a derecho correspondan.

Asimismo, reconoce que tiene la capacidad y facultades necesarias para firmar esta confirmacion en
nombre de su empresa o negocio.

Nombre completo Cargo

Firma Fechay lugar
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Apéndice C: Formato de declaracion de regalos y atenciones.

Como se indica en el Cddigo Anticorrupcion de VEMO (Cddigo), el personal puede ofrecer atenciones
modestas (como comidas, viajes u obsequios) a las personas funcionarias publicas y a los organismos no
gubernamentales, bajo ciertas circunstancias y siempre que se cumplan con los criterios establecidos para
ello. Previo a la realizacién de cualquier atencidn, es importante que se complete y presente este formato
a la persona titular de la Direccion de Legales y Cumplimiento Corporativo, incluyendo toda la informacion
correspondiente. En caso de duda, acérquese a la Direccion de Legales y Cumplimiento Corporativo.

TIPO DE ATENCION: [ ] comipa [ ] ENTRETENIMIENTO [ ] RecaLos [ ]VviasEes

DETALLES DE LA ATENCION

FECHA(S)

DESCRIPCION  (INCLUYA  EL
DETALLE SUFICIENTE SOBRE EL
LUGAR DE CELEBRACION Y LA
UBICACION)

JUSTIFICACION DE NEGOCIOS

DESGLOSE ~ DE  GASTOS
(INCLUYA EL COSTO POR
PERSONA Y ADJUNTE LOS
COMPROBANTES)

NOMBRE Y CARGO DE TODAS LAS PERSONAS ENTIDAD DE TIPO DE ATENCION OTORGADOS EN LOS ULTIMOS 12
PARTICIPANTES™ GOBIERNO MESES

*Utilice hojas adicionales, si le es necesario para ampliar su respuesta.

Seccién destinada para completarse por la persona titular de la Direccién de Legales y Cumplimiento Corporativo:

¢Lainteraccion es legal y apegada a los codigos institucionales?

¢El'lugar de celebracién es adecuado, proporcional y acorde con el objetivo
de la empresa?

¢Los gastos estan relacionados Unicamente con las personas que tienen una
razén de negocios directa? (Es decir, no hay conyuges ni otros invitados).

iSe requirio llenar y fue debidamente enviado el formulario de reportes con
reuniones con personal gubernamental?

O O Ooe*
O O OdQges

AUTORIZACIONES

Todas las atenciones brindadas a personas funcionarias publicas deben ser previamente aprobadas por la persona
titular de la Direccion de Legales y Cumplimiento Corporativo, asi como las atenciones a entidades no
gubernamentales que superen los USD 150 o su equivalente en moneda nacional por personay por evento.

NOMBRE COMPLETO Y FIRMA DE LA
PERSONA EMPLEADA SOLICITANTE
NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA

TITULAR DE LA DIRECCION DE LEGALES Y FECHA DE AUTORIZACION:
CUMPLIMIENTO CORPORATIVO

FECHA DE SOLICITUD:
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Apéndice D: Previsiones especificas en materia de cumplimiento.

De acuerdo con la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de julio de 2016 (en lo sucesivo la "Ley"), y conforme a su Capitulo Il, las empresas seran
sancionadas cuando su personal actle en su nombre o representacién y se involucre con personas
servidoras publicas con la intencién de obtener beneficios para la propia empresa, considerando para
efectos de responsabilidad si la organizacion cuenta o no con politicas de integridad efectivas. La Autoridad
valorara si la empresa involucrada cuenta con una politica de integridad, que contemple al menos los
siguientes elementos:

A. Manual de Organizacién y Procedimientos.

Las funciones y responsabilidades de las operaciones de VEMO se gestionan de acuerdo con la cadena de
liderazgo y mando que se establece para tal efecto. Ademas, el Cddigo Anticorrupcion de VEMO determina
la cadena de mando de la persona titular de la Direccion de Legales y Cumplimiento Corporativo, la cual es
recordada periédicamente a su personal mediante reuniones de actualizacion. Lo anterior, con
independencia del control normativo interno que va mapeando la realidad operativa de cada proceso en
la empresa.

B. Cédigo de Conducta.

El Cédigo de Conducta y Etica en los Negocios, asi como el Cédigo Anticorrupcién de VEMO establecen el
requisito de que todas las personas empleadas cumplan con toda la normatividad, interna y externa
aplicable, asi como la adopcion de las mejores practicas empresariales.

C. Sistemas adecuados y eficaces de control, vigilancia y auditoria.

Los manuales, las politicas y los cddigos de VEMO establecen los requisitos y procedimientos de control,
cumplimiento y auditoria de la empresa. En particular, el Cédigo Anticorrupcion establece llevar registros
contables, transparencia en las auditorias de cumplimiento y un constante programa de capacitacién para
todo su personal.

D. Sistemas adecuados de denuncia.

VEMO pone a disposiciéon de todo su personal y de las autoridades, clientes, consultores, agentes,
representantes, proveedores, contratistas y cualquier persona que tenga interaccién con la empresa,
diversos canales de denuncia para que, de manera responsable y sin temor a represalias, comuniguen el
conocimiento de algiin comportamiento contrario a los principios, valores y reglas de integridad contenidos
en el Cédigo de Conducta y Etica en los Negocios, en el Codigo Anticorrupcion, o cualquier normatividad
interna de la empresa. La gestién de estas denuncias es realizada por un tercero especializado e
independiente, y el procedimiento correspondiente se detalla dentro del Protocolo de atencién a
denuncias de VEMO.
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E. Sistemas y programas adecuados de capacitacion.

El Codigo Anticorrupcion de VEMO describe los programas de capacitacion y la formacidon necesaria para
su personal, las cuales van en concordancia con lo establecido en la Ley.

F. Politicas de Recursos Humanos para la contratacién de personal.

La normatividad de VEMO exige la igualdad de oportunidades en el empleo, prohibiendo toda
discriminacion motivada por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social,
condiciones de salud, religién, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualgquier otra que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos vy libertades de las
personas.

Ademas, las personas empleadas de VEMO que participan en los procesos de contratacién de personal
estan sujetas a los programas de capacitacion y formacion constante en temas de integridad, ética y
anticorrupcion.

G. Mecanismos para asegurar la transparencia y publicidad de los intereses de VEMO.

Los cddigos, manuales, politicas y procedimientos de VEMO se encuentran a total disposicién de su
personal, incluyendo la consulta electrénica en cualquier momento.
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